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1. Introducere

Consilierea studentilor in tehnologia ID;

3. Normele etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru accesarea
resurselor de inviatimant oferite prin platforme informatice.

N

1. Introducere

Ce este inviatamantul la distanta? Care sunt avantajele parcurgerii unui program universitar
de invatamant la distanta (ID) sau invatimant cu frecventa redusa (IFR)?

Invitimantul la distanta (ID) reprezintd o forma integratd de Invatamant, care se adreseaza in
special persoanelor care desfasoard o activitate profesionala activa si doresc o instruire de nivel
superior printr-o forma flexibilda de invatamant. Instruirea la distanta ofera studentilor posibilitatea
de invitare facilitati de tehnologia specifica. Intilnirile de grup cu tutorii pe discipline sunt
programate dupa un orar modular, afisat pe site-urile facultdtilor UVT care oferd acest tip de
programe de studii. Forma de invatamant la distanta este caracterizatd prin activitati dedicate
parcurgerii individuale a unor cursuri de sinteza si pregatirii aplicative, programate in mod
compact si periodic, presupunand intalnirea in spatiul virtual a studentilor cu cadrele didactice.
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Invatamantul la distantd (ID) este caracterizat prin utilizarea unor resurse electronice, informatice
si de comunicatii specifice, activitati de autoinvatare si autoevaluare completate de activitdti
specifice de tutorat.

invitimantul cu frecventii redusi (IFR) este caracterizat prin activititi dedicate unor cursuri de
sintezad si pregatirii aplicative, programate Tn mod compact si periodic, presupunand intalnirea
nemijlocita in spatiul universitar, a studentilor cu cadrele didactice, completate de alte mijloace de
pregatire specifice invatamantului la distanta.

2. Consilierea studentilor in tehnologia ID

2.1. Platforma e-learning UVT
2.1.1. Caracteristicile platformei e-learning Moodle
2.1.2. Acces si autentificare
2.1.3. Profilul studentului

2.1.1. Caracteristicile platformei e-learning Moodle

Platforma https://elearning.e-uvt.ro/ de tip Moodle este integrata in Sistemul Informatic al
Universitatii de Vest din Timisoara, prin sincronizarea automatd a conturilor de pe platforma cu
sistemul de gestiune a scolaritatii, ACADEMIS, odata cu generarea automata a conturilor si a
adreselor de e-mail @e-uvt.ro si cu includerea automata in toate grupurile de comunicare
institutionala.

Platforma Moodle.e-uvt ofera utilizatorilor sdi, prin aplicatiile specifice si conform cerintelor
definite de Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), urmatoarele facilitati:

o autentificarea este de tip Single Sign On (cu un cont unic pentru toate serviciile IT proprii
UVT);

o integrarea platformei cu sistemul informational de gestiune a studentilor si a scolaritatii,
pentru a permite importul din acest sistem a planurilor de invatamant, al studentilor si a
cadrelor didactice;

o standardizarea si personalizarea pe platforma implementatd a temelor/interfetelor de lucru
pe facultati;

o posibilitatea de sustinere de teste, verificari, examene online;

o utilizarea unor arhive (repositories) la nivel de UVT pentru lucrarile de licenta/disertatie si
verificarea temelor studentilor si a lucrarilor cu sistemul Turnitin, integrat pe platforma;

o integrarea pe platforma a sistemului BigBlueButton, cu posibilitatea de realizare a unor clase
virtuale si videoconferinte online;

o evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti, pentru toate programele de studii din UVT;
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o atragerea de studenti la UVT, prin prezentarea pe platformd a unor inregistrari de scurte
cursuri din domeniile de studii ale facultatilor i programarea unor vizite la facultati
(descopera@uvt).

2.1.2. Acces si autentificare

Accesul studentilor la serviciile si informatiile din cadrul platformei https://elearning.e-uvt.ro/
este protejat prin Autenficare cu Nume utilizator si Parola.

Autentificarea studentilor pe platforma https://elearning.e-uvt.ro/ este de tip Single Sign On
pentru utilizatorii beneficiari de conturi @e-uvt.ro (furnizate de UVT).

Se recomanda ca la sfarsitul fiecarei sesiuni de utilizare Moodle.e-uvt utilizatorii sa inchida contul
utilizdnd comanda corespunzatoare (Log out). Se recomanda, de asemenea, ca utilizatorii sa
inchida la sfarsitul sesiunii (si) fereastra (tab-ul) browser-ului in care a fost deschisa aplicatie.

2.1.3. Profilul studentului

O prima modalitate de accesre a Profilului de catre student, este cea din meniul utilizatorului din
dreapta sus. Acolo este afisat numele si o sdgeata, actionand pe aceasta pe care se deschide meniul:

Calendar
Mesaje
Fisiere private

Rapoarte

Preferinte

Reveniti la pozitia mea normala

Delogare

Dupa cum puteti observa, se vor afisa apoi alte optiuni, despre care detalii va vor fi prezentate in
cele care urmeaza.

Pentru moment ne vom opri la optiunile Notificari n si Mesaje H

| Mod de editar

Actionati sertarul pentru mesaje

Actionati meniul de notificari

Site-ul dvs. va poate avertiza cand aveti mesaje noi de la profesorul dvs. si de la alti participanti.
Puteti primi alerte despre noile postéri pe forum sau despre temele evaluate si multe altele.
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Puteti primi aceste alerte prin e-mail sau prin pop-up si puteti controla modul in care le primiti din
Preferinte > Preferinte mesaj din meniul utilizatorului. De asemenea, puteti primi alerte si pe
telefonul mobil.

2.2. Activitatea studentului pe Platforma e-learning

2.2.1. Organizarea platformei
2.2.2. Meniul principal
2.2.3. Parcurgerea unui curs pe platforma e-learning

2.2.1. Organizarea platformei

In cadrul platformei, activititile de predare-invitare-evaluare sunt organizate dupa
urmatoarea structura, pe nivele:

An universitar (de exemplu: 2022-2023) / Facultate / Ciclu de studii (Licenta/Masterat/Studii
doctorale/Studii postuniversitare)/ Program de studiu / Forma de inviatamant (IF/ID/IFR)/ An
de studiu / Semestru / Discipline.

- 2022-2023
» Facultatea de Arte si Design
Facultatea de Chimie. Biclogie, Geografie

Facultatea de Drept

Facultatea de onomie si de Administrare a Afacerilor

Facultatea de ucatie Fizica si Sport

Facultatea de Fizica
Facultatea de Litere, Istorie si Teclogis
Facultatea de Matematica si Informatics

Facultatea de Muzicad si Teatru

{yrvyyryvyryvvy

Facultatea de Sociologie si Psihologie
~ Studii universitare de licenta
- Asistentd sociala
- 1D
~ Arnul 1

~ Semestrul 1

=* voluntariat | &
Teorii si metode de interventie in asistentsd sociald (persoana si familied (&
Practica de specialitate | (D
Limmba englezd 1 (&
ntroducere Tn sociclogie (&
ntroducere in psihologie &
ntroducere in asistenta sociald @
mformatica socialsd @&
Etica. imtegritate si scriere academica G
Elemente de medicing sociala &)

Educatie fizica si sport | (D

La fiecare disciplind din planul de invatdmant, pot fi inrolati (in urma autentificarii prealabile pe
platforma) Participanti/utilizatori (cadre didactice si studenti).

Inrolarea (inscrierea) studentilor la o disciplind, poate fi realizata in functie de setdrile stabilite
de administratorul de curs/disciplina.
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Metode de inscriere

Nume

Acces vizitator
Autoinscriere (Student)
inscrieri SAML (Student)
inscrieri manuale

Inscrieri categorie

Adauga metods | Selectati..

2.2.2. Meniul principal:

Acasa Tablou de bord Cursurile mele Calendar Informatiiv Ghiduri Contact

De retinut, ca studentii pot vizualiza toate cursurile la care sunt Inscrisi accesand din meniul
principal, sectiunea Cursurile mele. In aceasta sectiune, implicit se vor afisa toate cursurile,
urmand structura:

Cursuri accesate recent

Cursuri cu rol de student:

De asemenea, studentul are posibilitatea de a sorta sau de a cauta cursurile la care este inscris
dupa urmatoarele criterii:

® Toate
Sortare dupa nume de curs v
in progres

; Vi
® Sortare dupa nume de curs iitoare

Din trecut

Sortare dupa ultima accesare
Evidentiate

Arhivate

Accesand sectiunea Calendar, studentul va putea vizualiza evenimentele asociate activitatilor din
platforma (de exemplu: termen pentru predare Tema de control, Test etc.) corespunzatoare unui
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curs/tuturor cursurilor din luna selectata. De asemenea exista posibilitatea filtrarii evenimentelor
vizualizate Tn calendar, astfel:

Filtrare evenimente

Ascunde evenimente de site
Ascunde evenimente de categorie
Ascunde evenimente de curs
Ascunde evenimente de grup

Ascunde evenimente de utilizator

ORI

Ascunde evenimente de altele

In acelasi timp studentul are posibilitatea de a crea/defini un eveniment nou in calendar, astfel:

Eveniment nou x

Denumire eveniment @ | |

Date | 27 | | octombrie % | | 2022 | | 14 2 | | 39 & | i

Tip eveniment | Utilizator = |

Afiseaza mai mult...
Campurile obligatorii din acest formular sunt marcate cu @ .

Sectiunea Tablou de bord - reprezinta pagina personala a utilizatorului pe care acesta o poate personaliza
si unde poate vizualiza cursurile la care este inscris/a inscrisa si sarcinile restante. Tabloul de bord
afiseaza urmatoarele categorii de informatii:

Tablou de bord

e Q - g

[ Urmétoarele 7 zile v ] [ Sorteaza dups datd ~ ] Cauts dupd activitate sau nume

Cronologie

Mesaje — afiseazd mesajele primite de la utilizatorii (profesori/studenti) inrolati la activitatile/grupurile
de utilizatori unde este inclus studentul.
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Profil — furnizeaza diverse informatii despre student si activitatea sa, inclusiv codul QR pentru a
accesa platforma prin aplicatia mobila:

Detalii utilizator

Editeazd profilul Sesiuni de browser
Adrese de e-mail Prezentare generala a notelor

cristina.ardu@e-uvt.re (Vizibil pentru alti participanti la curs)

Primul acces la site
miercur, 3 unie 2020, 11:14 (2 ani 146 zile)

Rezumatul pastrarii datelor
Ultima accesare a site-ului
joi. 27 octombrie 2022, 15:10 (acum)
Detalii curs
Profile curs
Voluntariat 1 Aplicatie mobila
Cod QR de acces la aplicatia mobild
Secanati codul QR cu aplicatia mobild si veti fi autentificat automat, Codul QR va expira in 10 min,

Vizualizati codul QR

Interventii forum

Discutii pe forum

Categoria Preferinte, permite studentului sa stabileasca conform preferintelor sale, parametri/date
afisate in contul sdu de utilizator:

Cont utilizator

Editeaza profilu

Jptiuni pentru editor
Prefennte calendar
Prefeninte ale banci de continut

| de securitate

Note —n aceasta categorie studentul regaseste: notele/calificativele obtinute la disciplinele la care
este inscris pe platforma; notificari din partea cadrului didactic (coordonator/tutore de disciplind)
etc.

De asemenea, din Tabloul de bord, accesand sertarul de block-uri:
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Deschide sertarul de block—un (

pot fi accesate block-uri utile afisate cum ar fi:

5 @& @

Inrolare la lucrare licena/disertatie Inrolare la lucrare licensd/disertatie Disciphne Complementare Transversale
promofia curentd promotia anterioard
2.2.3. Parcurgerea unui curs pe platforma

Presupunem ca sunteti autentificat pe platforma si ati accesat unul din cursurile la care sunteti
inrolat. In continuare, va prezentam structura unui curs, la modul general, si elementele
/instrumentele (activitati si resurse) de invatare si comunicare disponibile Tn cadrul cursului.

a. Structura, elementele unui curs

Proiectarea structurii unui curs pe platforma se face respectind standardele specifice asigurarii
calitatii programelor de studii ID si tinand cont de obiectivele specifice cursului.

Continutul pe platforma va fi impartit pe unititi/teme/subiecte de studiu/invatare. In cadrul fiecarei
unitati/teme/subiect de studiu/invatare autorul (coordonatorul sau tutorele de disciplina) poate
utiliza diverse instrumente alese dintre activitdtile si resursele oferite de platformd, in vederea
insusirii de catre studenti a continutului.

Elementele de tip resursd asigura suportul studentului pentru autoinstruire si in procesul de
predare-invatare in cadrul activitatilor de tutorat.

Exemple:

- Carte, Pagina, Fisier, care pot fi grupate sub o Etichetd sau intr-un Dosar;
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- Legatura externa (de exemplu: catre un alt site; o inregistrare video);
- Videoconferinta (de exemplu: Google Meet pentru Moodle).

Elementele de tip activitate implica studentul prin participarea sincrona/asincrona la procesul de
predare-invatare,
Exemple:
- Sarcina de lucru - permite profesorului sa comunice sarcini, sa colecteze raspunsuri
si sd ofere note si feedback;
- Baza de date - permite participantilor sa creeze, sa intretina si sa caute o colectie de
articole (adica Inregistrari);
- Instrument extern - permite studentilor s interactioneze cu resursele de invatare si
activitatile de pe alte site-uri web.

b. Instrumente de comunicare — (exemple - rol)

Forum — este activitatea care permite participantilor sd aiba discutii asincrone, eliminand
obligativitatea participarii In timp real si care de desfasoara pe o perioada mai lunga de timp.

Camera de discutii/Chat — este activitatea care permite participantilor sa aiba discutii sincrone,
n timp real, in format text.

Student folder/Dosarul studentului - ofera participantilor posibilitatea de a incarca documente
care sunt disponibile pentru alti participanti imediat sau dupa ce ati verificat documentele si ati dat
consimtdmantul.

C. Instrumente de videoconferinti integrate in Platforma e-learning
Pentru configurarea sau participarea la o sesiune de videoconferinta, platforma https://elearning.e-

uvt.ro/ ofera utilizatorilor, cadre didactice si studenti, urmatoarele instrumente integrate in
platforma:

(W Modulul Google Meet™ pentru Moodle permite
Google Meet profesorului sa creeze o sald Google Meet ca resursa de
curs si dupa intalniri sd pund la dispozitie studentilor
inregistrarile, salvate in Google Drive.

Google Meet™

pentru Moodle

i O
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< Modulul MS Teams permite unui profesor sa ofere un
Microsoft Teams | link de invitatie la o intdlnire MS Teams ca resursa de
Curs.

Activitatea WebEx Meeting permite instructorilor sa
programeze intalniri n sistemul de conferinte web
WebEx*.
Participantii (studentii inscrisi) pot sa intre in intalnirea
Intalnire WebEx Cisco Webex | WebEx facand clic pe un link ,,alaturati-va intalnirii” sub
& o activitatea din Moodle (profesorii vor vedea un link care
spune ,intalnire gazdd”). Dacd intalnirea este
inregistratd, studentii vor putea vedea Inregistrarea dupa
incheierea ntalnirii.

w

2.3. Ghiduri si resurse pentru instruire online disponibile

Resursele de instruire online, cuprind Tutoriale, Ghiduri, Webinarii si cursuri de instruire e-
learning adresate studentilor si cadrelor didactice.

Alte resurse de e-learning pentru desfasurarea de activitati didactice in regim online disponibile in
comunitatea UVT, pot fi accesate, aici.

De asemenea, pe platforma de e-learning sunt disponibile Resurse utile STUDENT , continand:

e Manual de utilizare Platforma eLearning UVT - Student

e Ghid privind verificarea similaritatii lucrarilor de licenta si disertatie pentru anul
univ.2022-2023

e Ghid privind verificarea similaritatii lucrarilor de licenta si disertatie pentru anul univ.
2022-2023 (tutorial video)

10
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https://elearning.e-uvt.ro/mod/hvp/view.php?id=512318
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3. Normele etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru accesarea
resurselor de invatamant oferite prin platforme informatice.

Utilizatorii platformei Moodle e-uvt, in conformitate cu Regulamentul privind organizarea,
desfasurarea si normarea activitatilor didactice la formele de invatamant la distanta si cu
frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din Timisoara trebuie sa respecte urmatoarele
prevederi, referitoare la:

e Conditiile de acces

Accesul utilizatorilor la serviciile si informatiile din cadrul Moodle.e-uvt.ro este protejat
prin Autenficare cu Nume utilizator si Parola. Este recomandat sa nu fie dezviluite
nimanui datele de acces. Moodle.e-uvt.ro nu va cere niciodata utilizatorilor datele de acces
prin intermediul mesajelor (text) sau apelurilor telefonice nesolicitate. Nu dezvaluiti date
private persoanelor care va solicita acest lucru. Mai mult, utilizatorii au obligatia de a
verifica periodic daca datele de acces nu au fost alterate si de a raporta in cel mai scurt timp
orice disfunctionalitate catre administratorul Moodle.e-uvt. Parola de acces este gestionata
exclusiv si este in responsabilitatea directa a Utilizatorului.
Autentificarea utilizatorilor platformei Moodle.e-uvt este realizata in douda moduri:

» de tip Single Sign One pentru utilizatorii beneficiari de conturi @e-uvt.ro
(furnizate de UVT);

» fara Single Sign On, cu contul creat pe platforma pentru cursanti si
colaboratori externi UVT.

Pentru a putea utiliza serviciile platformei Moodle.e-uvt.ro, indiferent de modul de
autentificare, utilizatorii trebuie sa:

» introduca informatii personale reale, exacte, actuale si complete, asa cum sunt
cerute Tn formularele de Tnregistrare sau actualizare (Profil);

» sa actualizeze informatiile personale ori de cate ori este nevoie, pentru a le
mentine reale, exacte, actuale si complete.

Daca vor fi furnizate informatii nereale, inexacte, neactuale sau incomplete, ori exista
suspiciunea ca informatiile sunt nereale, inexacte, neactuale sau incomplete,
administratorul Moodle are dreptul de a suspenda temporar sau definitiv contul de
utllizator.

Se recomanda ca la sfarsitul fiecarei sesiuni de utilizare Moodle.e-uvt utilizatorii sa inchida
contul utilizand comanda corespunzatoare (Log out). Se recomandd, de asemenea, ca
utilizatorii sa inchida la sfarsitul sesiunii (si) fereastra (tab-ul) browser-ului in care a fost
deschisa aplicatia.

11
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e Responsabilitatea utilizatorului privind continutul platformei

Acceptand prezentele conditii si termeni, utilizatorii sunt de acord ca toate informatiile:
date, text, software, imagini, grafice, mesaje sau alte materiale (numite in continuare
continut), indiferent daca au fost afisate In mod public sau transmise individual, privat,
revin n resposabilitatea unica a persoanei care a fost sursa acestor materiale. Astfel,
Utilizatorii, si nu Moodle.e-uvt, sunt in intregime responsabili pentru toate materialele pe
care le Incarca si le pun la dispozitie In mod public pe contul de utilizator Moodle.

In scopul de a mentine platforma Moodle.e-uvt ca un serviciu care vine in intimpinarea
nevoilor academice ale utilizatorilor si de a evita prejudiciul ce poate rezulta din
diseminareaafirmatiilor care sunt false, rau-intentionate, sau care aduc atingere drepturilor
tertilor, Utilizatorii vor respecta urmatoarele reguli pentru protectia impotriva abuzurilor:

» este interzisa afisarea sau transmiterea oricarui mesaj care este calomniator,
defaimator, injurios sau care dezvaluie informatii private sau personale ale
oricarei persoane terte. Utilizatorul nu are permisiunea de a incarca, afisa sau
transmite orice materiale scrise, date, imagini sau programe care sunt indecente
sau obscene, care lezeaza demnitatea umana sau drepturile omului;

» utilizatorul nu are permisiunea de a incarca sau transmite niciun fel de materiale
scrise, date, imagini sau programe care ar viola drepturile de proprietate ale
tertilor, inclusiv texte, imagini sau programe neautorizate fara drept de autor,
secrete economice, militare sau alte informatii confidentiale, marci comerciale sau
servicii protejate;

» utilizatorul nu are permisiunea de a incarca sau transmite niciun material care
contine virusi Ori alte identitdti electronice distructive sau de contaminare;

» utilizatorul nu are permisiunea de a incarca sau transmite niciun mesaj cu continut
amenintator, abuziv, instigator la urd sau care propaga discriminarea de orice
natura.

Utilizatorii isi exprima acordul si nu foloseasca serviciile puse la dispozitie de
Moodle.euvt.ro pentru a:

» pretinde ca sunt o altd persoana sau institutie, inclusiv, dar nu limitat la
reprezentant Moodle.e-uvt, lider sau mediator al unei discutii sau sa afirme in mod
fals sau sa indice in alt fel afilierea cu o anumita persoana sau institutie;

» falsifica datele de identificare sau manipula in alt mod, cu scopul de a deghiza sau
ascunde originea oricarui continut transmis prin intermediul Moodle.e-uvt sau de a
dezvolta pagini ori imagini ascunse (precum cele care nu au nici un link activ de
pe o pagind a utilizatorului respectiv);

» incarca, posta, difuza sau transmite orice continut pentru care nu au dreptul legal
de transmitere sau difuzare in orice conditii, sub orice sistem juridic, romanesc
sau strain, relatii contractuale sau de incredere (cum sunt informatiile

12



l . - MINISTERUL EDUCATIEI
VUnlversnatea de Vest '
DEPARTAMENTUL DE EDUCATIE CONTINUA INVATAMANT LA DISTANTA SI FRECVENTA REDUSA

confidentiale, cele aflate sub drept de proprietate, aflate sau dezvaluite ca parte a
relatiilor de serviciu sau aflate sub incidenta acordurilor de confidentialitate);

» incarca, posta, difuza sau transmite orice tip de continut care incalca orice patent
sau marca protejata, secret comercial, drept de autor sau alte drepturi de
proprietate ale oricarui tert;

» incalca in mod intentionat sau nu, orice reglementare internd UVT, lege locala,
nationald sau internationald, inclusiv, dar nu limitat la, orice regulament care are
valoare de lege;

» folosi pagina personala sau directorul propriu ca loc de depozit pentru a incarca
pagina plecand de la alt link decét cel existent in cadrul Moodle, sau ca modalitate
de intrare in alt site personal.

e Legaturile la alte pagini de Internet

Moodle.e-uvt poate contine legaturi catre pagini de Internet ale unor terfe parti.
Posibilitatea de a crea aceste legaturi este oferita utilizatorului ca un avantaj; Moodle.e-uvt
nu detine niciun control asupra site-urilor de acest fel.

Moodle.e-uvt nu este responsabild pentru disponibilitatea acestor site-uri externe, nu
sprijind si nu este responsabilad pentru continutul lor (reclame, produse sau alte materiale
de pe sau disponibile pe astfel de site-uri).

e Drepturile de autor si de proprietate intelectuala

Moodle.e-uvt ofera utilizatorului posibilitatea de a folosi o anumita zona pentru a depozita
documente pentru uzul sau personal sau pentru a le pune la dispozitia altor persoane. Toate
informatiile expuse, transmise sau continute pe Moodle.e-uvt, inclusiv, dar nelimitandu-se
la meniuri, articole, texte, fotografii, ilustratii, inregistrari audio si video, marci de
fabricatie, marci de servicii, sunt protejate de catre legile dreptului de autor si de proprietate
intelectuala.

Continutul este detinut de catre Moodle.e-uvt si utilizatorii autorizati. Utilizatorul poate
folosi copii, sa distribuie si sd transmitd continutul numai in masura in care aceasta se face
ca parte a folosirii datelor personale ale autorului si cu acordul acestuia. Utilizatorul accepta
sa nu modifice, publice, transmitd, transfere, vanda, reproduca, distribuie, furnizeze,
expuna, sau sd exploateze comercial in vreun fel orice continut sau sd incalce marca de
fabricatie sau marca serviciului cuprinsa intr-un astfel de continut.

e Datele personale

Utilizatorul este exclusiv responsabil pentru toate activitatile care survin prin accesarea
contului si parolei personale. Moodle.e-uvt nu va raspunde pentru erorile survenite in urma
neglijentei utilizatorului privind securitatea si confidentialitatea contului si parolei sale.
Datele personale ale utilizatorului vor putea fi folosite de catre Universitaca de Vest din
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Timisoara 1n acord cu prevederile Legii nr. 677/2001 si ale Legii nr. 506/2004. Accesarea
portalului si introducerea datelor cu caracter personal reprezintd exprimarea acordului
expres pentru prelucrarea acestor date, inclusiv pentru cele cu caracter de identificare.

Pentru operarea in conditii de siguranta cu tehnologiile informatice, se recomanda fiecarui
utilizator sa utilizeze pentru calculatorul personal programele antivirus.
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